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I. Introdusaun

Manual treinamentu ba treinadér ida ne’e kona-ba prinsipiu direitu ba informasaun iha Republika Demokratika
Timor-Leste ne’e, no halo parte ba projetu Promove Liberdade Informasaun ba Governasaun Inkluzivu mak hetan
finansiamentu husi USAID, no implementa husi CEPAD.

Manual ne’e sai Mata-dalan no nakonu ho informasaun jeral ba treinadéor no fasilitador sira kona-ba direitu ba
informasaun ho objetivu atu hafahe konesimentu ba sidadaun sira, atu nune’e sira aprende kona-ba sira-nia
direitu no oinsa atu husu informasaun husi Orgaun Estadu. Mata-dalan ne’e komplementa Manual ba Sidadaun,
ho titulu: “Ita-boot iha Direitu atu Hatene! Oinsa atu Uza Ita-nia Direitu ba Informasaun”.

Objetivu mak atu hakbiit publiku nia konesimentu no sensibilidade kona-ba direitu ba informasaun, buat ida
mak ema barak seidauk hatene. Direitu ida ne’e konsagradu ona iha Konstituisaun RDTL. Maibé, Timor-Leste
seidauk iha Lei ba Liberdade Informasaun atu regula oinsa sidadaun sira bele ezerse sira nia direitu no husu
informasaun husi Orgaun Estadu.

Direitu ba informasaun instrumentu xave ida atu hametin prosesu demokratiku, inklui atu kapasita sidadaun
sira atu komunika ho governante sira no hametin efikdsia no integridade iha burokrasia no atu hamenus risku
ba korrupsaun.

II. Vizaun Jeral

Manual

Manuadl ne’e dezeia ba treinadér, ho objetivu atu hala’o treinu ba sidadaun Timor-oan sira kona-ba
prinsipiu Liberdade ba Informasaun ho durasaun loron rua.

Manual ne’e inklui instrusaun simples no estruturadu no kobre elementu lubuk ida ho informasaun no
konesimentu jeral, ne'ebé sei ajuda ita atu hataan pergunta oi-oin husi partisipante sira. Informasaun ne'ebé iha
kaixa hirak laran tuir mai, balun espesifiku tebes, no la presiza atu aprezenta ba partisipante sira.

III. Preparasaun ba Treinamentu
Lojistika

Marka tempu treinamentu: Importante tebes katak nu’udar treinaddr ida, ita koko atu adapta
treinamentu ne’e tuir nesesidade grupu nian, no tuir tempu ne'ebé partisipante sira bele tuir treinamentu.
Objetivu mak atu hakbiit konesimentu no sensibilidade sidadaun sira-nian kona-ba direitu ba asesu ba
informasaun. La importa, karik ita iha oras ida de’it (ka dala ruma menus liu tan) atu hala’o treinamentu ne’e, ka
karik ita iha loron ida tomak atu fé treinamentu ne’e — importante mak partisipante sira kompriende saida no
oinsa sira bele uza sira-nia direitu ba informasaun no benefisiu husi aplikasaun ba direitu ida ne’e mak saida.

Sé ita iha tempu uitoan de’it ho grupu ruma, di’ak ida iha fasilitadér ida mak di'ak tebes hodi ajuda ita hala’o
treinamentu atu nune’e bele aproveita ho masimu no efetivu tempu uitoan ne'ebé iha. Fasilitador ne’e bele
ajuda ita halo aprosimasaun ba partisipante sira, foti notas iha flip chart, hato’o no hataan pergunta no fasilita
partisipante sira rasik hariku esperiénsia ba aprendizajen liu husi ambiente diskusaun ida interativu. Importante
atu ita koordena antes kedas ho fasilitador ne’e, no diskute oinsa atu hala’o sesaun ida-ida iha workshop laran.

Partisipante sira: Kona-ba partisipante sira atu tuir treinamentu, iha buat rua mak importante atu tau iha
hanoin:

I) Ita tenke hatene nimeru partisipante sira hira 16s. Ami rekomenda atu grupu partisipante ida labele liu husi
ema hamutuk 30. Ami rekomenda més atu ita kolabora di-di'ak ho fasilitador ne'ebé sei apoia ita durante
treinamentu. Liu-liu ho grupu ne'ebé partisipante sira barak, ho fasilitador ida de’it mak fé apoiu, presiza tebes
atu na’in rua hamutuk iha esperiénsia treinamentu no preparasaun ida tasak no kle’an tebes.
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2) Importante katak ita moés hatene background husi audiénsia ka partisipante sira, atu nune’e ita bele adopta
no adapta situasaun treinamentu ho kontestu ida mak reflete duni partisipante sira-nia background no moris
lor-loron. Depende ba partisipantes sira-nia nivel konesimentu, ita bele uza lian ho liafuan mak fasil atu
esplika kestaun tékniku ruma atu nune’e partisipante sira bele tuir no kompriende.

Sala treinamentu: Asegura katak sala ne’e natoon ba grupu no sub grupus bainhira fahe malu ba diskusaun
sub grupu ruma mak presiza iha treinamentu laran, karik ita deside atu fahe partisipante sira ba grupu ki’ik
balun. Di'ak ida més atu hili sala ida ho kadeira no meza movel mak fasil atu muda durante treinamentu, atu
nune’e bele organiza tuur-fatin oi-oin durante diskusaun grupu ka sub grupu. Ita bele uza didin ida iha sala ne’e
hodi tau-sa’e poster boot ruma ka notas ho liafuan xave ruma, no més matéria vizual ruma. Ita bele uza mos
flip chart ida atu hakerek ideia ne'ebé simu husi partisipante sira ka pontu importante ne'ebé ita halo durante
ita-nia aprezentasaun.

Organiza espasu ida ba partisipante sira atu iha intervalo durante treinamentu, no fatin oan ruma atu prepara
merenda, kafé, xa, bee no bele moés hahaan ruma, karik ida ne’e halo parte ba planu tuir orsamentu nebe’e iha.
Diak-liu mak espasu ba intervalu la bele hamutuk ho sala treinamentu.

Keta haluha katak bainhira fatin treinamentu boot-liu, atu bele fasilita rona malu mo-mos, karik ita presiza
speaker no mikrofoni ida ba ita, ida ba fasilitador no ida ka rua ba partisipante sira, tanba ekipamentu hirak ne’e
la disponivel iha fatin treinamentu.

Material ba treinamentu: Di'ak tebes atu fo material no substinsia treinamentu nian ba partisipante sira
iha inisiu ka fin husi sesaun ida-ida. F6 uluk material iha inisiu sesaun treinamentu di'ak hodi permite
partisipante sira toma notas, maibé mos bele destrui sira nia atensaun husi aprezentasaun mak la’o hela.

Manual "lta-boot iha Direitu atu Hatene! Oinsa atu Uza lta-nia Direitu ba Informasaun” ne’e dokumentu ida di'ak ba
partisipante sira atu lori fila ba uma, maibé sei distribui de’it hafoin treinamentu tomak hotu ona.

Dokumenta Partisipasaun: Importante atu dokumenta partisipasaun ema ida-ida nian iha prosesu
treinamentu. Ida ne’e tenke halo liu-husi lista prezensa ida, mak partisipante ida-ida sei hakerek naran
organizasaun mak karik partisipante ne'e reprezenta, no rejiaun hela-fatin, feto/mane, informasaun kontaktu
(email, telefone) no asinatura.

Hasai fotografia balun nu’udar dokumentasaun maibé presiza fo hatene uluk partisipante sira, tanba bele iha
balun mak karik la kohi sira nia oin atu mosu iha fatin ruma ka atu haruka ba CEPAD.

Sertifikadu ba Partisipasaun: Fo6 sertifikadu partisipasaun ba partisipante ida-ida importante atu
rekonese partisipante sira-nia partisipasaun no devosaun, no moés tempu no enerjia mak sira tau ba iha
treinamentu atu aprende kona-ba direitu ba informasaun. Sertifikadu sei fo ba partisipante ida-ida hafoin
remata ona treinamentu.

Preparasaun ba ita-nia aprezentasaun: lta presiza estuda no domina matéria iha Manual ba Sidadaun -
“Ita-boot Iha direitu atu hatene! Oinsa atu uza lta-nia Direitu ba informasaun”, atu nune’e bele f6 ba partisipante
sira informasaun ne'ebé loos ba partisipante sira atu tau ba pratika iha moris loro-loron. Mds, lee didi'ak
Manual ba Treinador ida ne’e no hatene didi'ak kona-ba oinsa atu uza no tau ba pratika instrusaun no
informasaun ne'ebé iha bainhira hala’o treinamentu.

Karik ita iha tempu barak liu tan atu prepara no pratika ita-nia aprezentasaun mak sei di'ak liu tan. Karik ita
hala’o sesaun ne’e hamutuk ho fasilitador ida, mak favor koordena uluk programa ne’e no define loloos papél

ka kna'ar ida-ida nian molok hala’o treinamentu.

Intervalu: Favor, halo intervalu bainhira hala’o ona sesaun ruma ba oras 1:30 ka 2 laran, ka bainhira ita sente
katak partisipante sira presiza deskansa uitoan, atu nune’e sira la bele lakon foku.

Checklist ba treinamentus: Tabela iha okos ne’e mak checklist ida ho sasin ne'ebé ita presiza atu
organiza no prepara molok hala’o treinamentu. CEPAD nia funsionariu sira sei ajuda ita ho lojistika.
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Nu Deskrisaun Check
I Asegura fatin ba treinamentu, kadeira no ekipamentu tékniku mak presiza hodi
hala’o treinamentu (eletrisidade, mikrofoni, speaker, projetor, sst)
2 Konvida tiha ona partisipante sira no sira moés konfirma ona sira nia partisipasaun
3 Slide ba Aprezentasaun preparadu ona (karik presiza)
4 Fiu eletriku no tomada eletriku no mos adaptor ruma karik presiza (ba laptop,
projector nsst.)
5 Laptop (inklui fiu rekarga nia)
6 Projector no fiu propriu atu liga ba laptop (karik presiza)
7 USB atu rai materia ka aprezentasaun (karik presiza)
8 Microfoni (inklui bateria) no speakers (karik presiza)
9 Flipcharts (ida ka rua konformi planu)
10 Sasan ba workshop nian (lapizeira no surat-tahan sufisiente ba partisipante sira,
isolasi, poster, espidol nsst.)
11 Kopia sufisiente Manual ba Sidadaun atu distribui ba partisipante ida-ida
12 Képia Manudl ba Treinadér
13 Osan atu selu fatin treinamentu (karik aplika)
14 Osan ba per diem ka kustu transporte husi partisipante sira (karik aplika), no lista
atu dokumenta pagamentu no resibu
I5 Kafé, xa, be-hemu no snack ba intervalu, kopu ka xikra sufisiente, bikan, sasan ba
konsumu (karik presiza)
16 Lista partisipante (mak partisipante ida-ida tenke asina)
17 Formulariu Avaliasaun ba treinamentu (karik aplika)
18 | Sertifikadu ba partisipante ida-ida (karik aplika)
19 Kamera ka kamera telefoni atu dokumenta treinamentu ho fotografia
20 | Kartaun naran ba partisipante ida-ida (karik presiza)

IV. Treinamentu

% Hato’o benvindu ba partisipante sira no f6 obrigadu ba sira nia partisipasaun iha treinamentu ne’e.

% Introds ita-boot nia-an no Ekipa treinadér.

Interativu:

¥ Karik bele, bazeia ba numeru partisipante sira: husu ba sira hotu atu hamriik no
ida-ida Introdus sira nia-an (f6 sira nia naran no informasaun badak kona-ba
saida mak sira halo, mai husi ne'ebé no saida mak sira hein husi treinamentu
ne’e)

¥  Karik ita hakarak atu halo moris situasaun no halo sira entuaziastiku liu tan,
bele husu ba sira ida-ida atu konta istoria komiku ka interesante ruma kona-ba
sira nia-an, ka bele moés kona-ba saida mak ema seluk la hatene kona-ba sira.

¥  Atividade seluk tan atu halo moris situasaun mak atu halo partisipante sira

koniese malu uitoan hodi husu pergunta sim/naun lubuk ida ne'ebé relasiona ho
ema ne’e nia-an, no kona-ba topiku boa governasaun/liberdade ba informasaun.
Partisipante ida-ida, ne'ebé hataan “sim” tenke hamriik, sira ne'ebé hataan “lae”,
tenke tuur.
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¥  Deskreve ho lia-fuan badak no klaru objetivu husi treinamentu ne’e, mak atu familiariza partisipante sira
hotu kona-ba sira nia direitu ba informasaun no oinsa atu uza direitu ne’e ba sira nia benefisiu rasik no
benefisiu ba komunidade.

%  Introduz organizasaun CEPAD no programa serbisu mak la’o hela, no oinsa mak partisipante sira bele
halo kontaktu ho reprezentantes iha CEPAD, karik sira presiza informasaun ruma tan.

Interativu:

%  Husu partisipante sira saida mak sira kumprende kona-ba “direitu ba
informasaun” ka saida mak sira hanoin, bainhira rona ko’alia kona-ba “direitu ba
informasaun”.

%  F6 minutu ida-rua atu enkoraja ideias no sujestaun husi partisipante sira.

%  Ita bele hakerek liafuan xave balun husi saida mak partisipante sira sujere (bele
hakerek iha poster ka flip-chart) no bele foti nu'udar referensia iha prosesu
diskusaun laran.

Sidadaun Timor-oan, ka sidadaun estranjeiru ne'ebé hela iha Timor-Leste iha direitu atu husu no simu
informasaun husi kualkér Orgaun Estadu.

Direitu ba informasaun signifika katak, ita iha direitu atu asesu ba kualkér dadus ka dokumentu husi Orgaun
Estadu ida. La importa, informasaun hirak ne’e rai iha formatu saida, ninia fontes husi ne’ebé, no produz hodi
bainhira. Informasaun ne'ebé ita bele husu inklui relatériu ruma, kartas, survey, estudus viabilidade, mapas,
grafikas, dokumentus peskizas, rezolusaun, komunikadu imprensa, kontratus, notas, estatistikas, fotografias,
gravasaun audio no video, no dadus ne’ebé rai iha kualker forma eletronika, nune’e més informasaun seluk
mak relevante ba kontestu Liberdade ba Informasaun.

Antesedente:

%  Iha nasaun barak ne'ebé iha Lei Liberdade ba Informasaun, dokumentus ne'ebé
hakerek ho liman no notas interna, nune’e mos informasaun husi enderesu email
ne'ebé uza husi ofisial governu nian, bele sujeitu ba sidadaun sira atu husu.

%  Iha nasaun barak, lei ne’e la'és de’it ba komparia no organizasaun sira ne'ebé
kontrola husi governu, maibé moés ba sira ne'ebé dezempena funsaun publiku
importante lori autoridade governu nia naran.

V2 Wainhira to’o ona iha Parlamentu no Tribundl, tha nasaun barak, s6 informasaun
kona-bda administrasaun husi érgaun hirak ne’e mak sujeitu ba liberdade pedidu ba
informasaun. Ne’e signifika katak, informasaun husi dokumentus relasiona ho kazu
espesifiku tribundl nian ka email sira husi Membru Parlamentu sira sei la fo6 sai.

2 Tanba la dauk iha Lei Liberdade ba Informasaun, detalle hanesan ne’e, seidauk temi
sai tha lei ruma tha Kuadru Legdl Timor-Leste nian.
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V. Informasaun Vs. Notisia

Importante atu hatene katak iha kontestu Liberdade Asesu ba Informasaun, ita labele kahur lia fuan informasaun
ba informasaun ne’ebé mai husi média hanesan, radiu, televizaun, jornal, no média sosial seluk hanesan
Facebook, Twitter, WhatsApp, nsst.

Informasaun husi fontes hirak ne’e, ba objetivu no kontestu Liberdade ba Informasaun, di’ak liu ita hanaran
notisia, atu nune’e bele halo diferensa hodi ajuda ita-nia kompriensaun ba matéria. Notisia mak informasaun foun
ruma ne’ebé atrai publiku nian atensaun, liuliu kona-ba akontesimentu ruma mak akontese daudaun iha rai laran
ka iha mundu internasional. Ezemplu, “joven ida fakar serveja ba Ministru ida” bele sai notisia boot ida maibé se
“joven ida fakar serveja ba tiu ida” ne'e la halo notisia ida tanba la atrativu ba publiku. Notisia balun bele
interesante maibé dala barak la f6 vantajen ba ita-nia moris. Ezemplu, “Joven ida fakar serveja ba Ministru”
interesante no importante ba média maibé la nesesariu no laiha vantajen ba sidadaun ida nia moris, ba nia
komunidade no ba nasaun tomak."

Asesu ba notisia liu husi fontes ne’ebé temi iha leten, jeralmente tenke selu no ida ne’e la pertense ba sidadaun
nia direitu ba informasaun. Sidadaun nian direitu Konstitusional mak atu asesu ba informasaun/dokumentu
publiku iha Orgaun Estadu nia liman.

Timor-Leste nia kompromisu internasional no lei hirak relasiona ho
liberdade ba informasaun.

Direitu ba informasaun parte integrante ida husi direitu ba espresaun no
ne’e halo parte direitu umanu ida mak rekoiese iha nivel internasional.

Nasaun hamutuk 100 resin iha mundu tomak mak rekofese katak asesu ba informasaun ne’e direitu umanu ema
ida nian. Timor-Leste moés asina no ratifika ona Tratadu Internasional rua ne’ebé rekonese ita-nia direitu ba
informasaun:

¢ Paktu Internasional kona-ba Direitu Sivil no Politika rekonese direitus politiku importante
balun mak sidadaun sira iha, inklui “liberdade atu buka, simu no pasa informasaun no ideia iha kualkér
forma.”

¢ Konvensaun Nasoins Unidas nian Kontra Korrupsaun iha provizaun importante atu hataan ba no
kombate korrupsaun, liu-hosi transparénsia iha administrasaun publika, aprovizionamentu publiku, no
jestaun finansas publika.

Antesedente: Direitu ba informasaun mosu oinsd

%  Asesu dahuluk ba lei ba informasaun: Lei Liberdade ba Publikasaun Média
Swedia nian (1766).

¥  Fransa: Deklarasaun Direitu Ema no Sidadaun nian (1789) f6 sidadaun sira
direitu atu determina no buka hatene gastu, impostu no ezije responsabilidade
finanseiru husi érgaun governu sira.

¥ “Artigu 14: Sidadaun ida-ida iha direitu atu aserta, ho nia an rasik ka liu husi ninia
reprezentante, nesesidade ba impostu ptbliku ida, atu halo tuiri mpostu publiku ne’e
ho laran, atu hatene ninia utilizasaun tuir ida ne’ebé hatuur tiha ona, no mos atu
determina proporsaun, baze, kolesaun, no durasaun impostu ne’e nian.”

¥ “Artigu 15: Sosiedade iha direitu atu halo pedidu ba konta husi kualkér ajente ptibliku
kona-ba nia administrasaun.”

%  Iha tinan 1948, Deklarasaun Universadl Direitus Humanus la inklui esplisitamente
direitu ba informasaun. Maibé dehan de’it: “Ema hotu-hotu iha direitu ba liberdade ba
opiniaun no espresaun; direitu ida ne’e inklui liberdade atu rai-metin opiniaun sein
intervensaun no atu buka, simu no tranzmite informasaun no ideas liu husi kualkér
midia no la hare ba limitasaun jeogrdfika.” (Artigu 19)
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Y%  Paktu Internasiondl kona-ba Direitu Sivil no Politiku, 1976, tratadu Direitus
Humanus Internasional nian ida ne'ebé Timor-Leste asina tiha ona, rekonese direitu ba
informasaun: “(...) 3. Ezersisiu ba direitus ne'ebé fornese ona itha alinea 2 husi artigu
ne’e mai ho dever no responsabilidade espesial balun. Tanba ne’e, direitu ne’e bele
sujeitu ba restrisaun ruma, maibé ida ne’e so bele de’it akontese tuir lei mak iha no
wainhira nesesdriu: (a) ba respeita ema selun nia direitu ka reputasaun; (b) ba
protesaun seguransa nasiondl (orden publiku), ka ba saude/ moral publiku.“ (Artigu 19)

%  Iha tinan 1951, Finlandia introdus Lei kona-ba Publikasaun Dokumentus Ofisidl
hanesan lei liberdade ba informasaun modernu no ba dahuluk nian.

¥ Iha Estadus Unidus, Lei ba Liberdade Informasaun foin komesa iha tinan 1967.
Lei ne’e hetan revizaun hafoin kazu Watergate mosu (1974).

¥  Iha dekada 1980s, nasaun Anglo-Saxoniku no Scandinavia balun no Indonesia
introdus lejislasaun Liberdade ba Informasaun mak Australia iha 1982; Portugal iha
2007, no Indonesia iha 2010.

¥ Tribunal Inter-Americano ba Direitus Umanus (Claude Reyes et al. v. Chile, 2006)
no Tribunal Europeia ba Direitus Umanus (Uniaun Liberdade Sivil Hungaria, TASZ
vs. Hungary, 2009) rekorniese tiha ona asesu ba informasaun nu’udadr direitu ida.

¥  Komisaun Direitus Humanus Nasoens Unidas nian iha ninia Komentdriu Jerdl 34
(July 2011) konfirma katak ema nia direitu fundamentdal atu asesu ba informasaun
husi 6rgaun no entidade publiku sira mak dezempena funsaun publiku, eziste duni no
liga ho direitu ba liberdade espresaun (Artigu 19 Paktu Internasiondl kona-ba Direitus
Siwil no Politiku).

¥  Nasaun hamutuk 109 mak adopta ona Liberdade ba Informasaun (May 2016); sira
ne’e barak mak tha provizaun konstitusional no fé protesaun ba direitu ba
informasaun.

¥  Loron 28 Setembru mak loron Mundial Direitu ba Informasaun, rekoriese husi UNESCO.
Iha tinan 2016 sei selebra aniversariu Lei ba Liberdade Informasaun ba dala 250.

VI. Timor-Leste nia Konstituisaun no Lei

Iha demokrasia ida, Governu no Orgaun Estadu sira serbi interese povu nian.

Instituisaun Estadu f6 sai informasaun publiku balun kona-ba Instituisaun ida-ida ho ninia programa Institusional.
Informasaun seluk ho karakter notisia bele hetan husi média. Maibé, ita dala ruma hakarak informasaun no
resposta kona-ba atividade husi Orgaun Estadu balun. lha kazu ida ne’e, ita bele husu informasaun no
dokumentu diretamente ba entidade husi Orgaun Estadu ne'ebé ita identifika ona.

Ita-nia direitu atu simu informasaun hetan garantia husi Artigu 40 Konstituisaun Republika Demokratika
Timor-Leste, mak Lei-Inan nasaun ida ne’e nian.

“l. Ema hotu-hotu iha direitu ba liberdade ko’alia nian no direitu atu hetan
informasaun ruma, no tan informasaun loloos nian.

2. Liberdade ko’alia no informasaun ninian labele hetan limitasaun hosi sensura
ruma.”

Artigu 40 husi Konstituisaun (liberdade imprensa no informasaun)
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Konstituisaun RDTL mos f6 garantia ba ita-nia direitu atu ko’alia no hato’o petisaun ba kualkér autoridade
Estadu nian:

“Sidadaun hotu-hotu iha direitu atu aprezenta petisaun, kesar no reklamasaun,
mesak-mesak eh iha grupu, ba orgaun soberania sira, eh ba autoridade
selu-seluk atu defende sira-nia direitu, Lei-Inan, lei-oan ka ba interese ema hotu
nian.”

Article 48 (Direitu atu hato’o petisaun) husi Konstituisaun Timor-Leste

Tanba kestaun ambiental no poluisaun sai hanesan topiku importante no afeta ema barak, Lei Kuadru
Ambiental Timor-Leste nian explisitamente sublifa ita-boot nia direitu atu asesu ba kualkér informasaun
ne'ebé iha relasaun ho ambiente.

“2. Tuir Lei, sidadaun sira hotu iha direitu atu asesu ba informasaun ambiental
sein prejudika direitu atu legalmente proteje terseira parte.

3. Ema hotu garantidu ho direitu atu asesu ba partisipasaun iha prosedimentu
ba foti desizaun ambiental ne’ebé iha efeitu ambiente signifikativu.”

Artigu 6, Lei Kuadru Ambiente

Timor-Leste seidauk iha Lei espesifiku ba Liberdade Informasaun, ne’ebé signifika katak regulamentu no
kondisaun detalle ba asesu informasaun seidauk iha definisaun ida loloos. Tanba ne’e, funsionariu publiku no
autoridade balun seidauk hatene kona-ba ita-boot nia direitu atu husu no hetan informasaun.

Faktu ida ne’e, labele prevene ita-boot atu ezerse direitu ne’ebé protejidu ona iha Konstituisaun! Ezemplu husi

nasaun seluk hatudu katak bainhira sidadaun sira ezerse sira nia direitu ba husu no simu informasaun, mak
orgaun Estadu sira sei transparente, responsavel no nakloke liu tan ba publiku.

Vantajen husi asesu ba informasaun

Interativu:

%  Husu partisipante sira atu fahe ho partisipante sira seluk sa di’ak mak mosu
bainhira transparénsia governu nian aumenta. Husu ba sira, saida mak sei
akontese karik ema komesa husu informasaun no dokumentu husi
ajénsia governu sira?

¥  Rekolla ideia sira ne’e no hakerek iha fatin ruma, atu nune’e ita bele refere fali ba
ideia hirak ne’e tuir mai iha prosesu treinamentu laran.

Interativu:

¥%  Karik ita servisu ho grupu boot (partisipante 30 ka liu): atu asegura ema hotu iha
oportunidade atu ko’alia sai sira-nia hanoin, ita bele husu ema ida-ida atu
diskute kona-ba sira nia hanoin no ideia ho ema seluk ne'ebé tuur iha sira nia
sori-sorin. Hafoin liu tiha minutu 3 ka 5, ema ka grupu ne’e tenke diskute sira nia
hanoin ho grupu na'in rua seluk (bele na'in rua ne'ebé tuur iha sira nia oin ka iha
kotuk). Liu tiha minutu ida-rua, ita bele husu kada grupu ema na'in 4 nian atu
hafahe ideia ne'ebé ohin sira diskute ba grupu tomak.
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Aumenta, karik presiza, vantajen balun husi transparénsia no asesu ba informasaun, karik aspetu hirak ne’e la
mensiona durante diskusaun.

A.

& & & &

B.
Y
Y
Y
Y
Y

Prevensaun ba korrupsaun

Asesu publiku ba informasaun no dokumentu orgaun Estadu nian bele promove no enkoraja
administrasaun ida mak nakloke no transparente liu tan.

Asesu publiku ba informasaun més ajuda prevene korrupsaun, tanba asesu ba dokumentu ofisial, dalan ida
di’ak hodi deskobre Ofisial Estadu sira nia atividade mak karik la-loos ka ilegal.

Sidadaun, jornalista, no organizasaun sira bele uza sira nia direitu ba informasaun atu monitora gastu ba
fundus publiku, no oinsa mak Governante sira hamosu prioridade no foti desizaun.

Bainhira iha gastu ne’ebé uza sala ka gasta arbiru de’it, publiku bele husu responsabilidade (prestasaun
kontas) no ezije reforma ida la-lais.

Prosesu demokratiku ida forte liu tan

Informasaun fé kbiit ba sidadaun sira atu komunika ho 6rgaun reprezentativu no administrativus ho baze
iha nivel konesimentu hanesan.

Sidadaun sira bele uza direitu ba informasaun atu kompriende érgaun Estadu sira nia intervensaun, asaun
no prosesu foti desizaun.

Prosesu demokratiku sai inkluzivu liu tan no loke dalan ba sidadaun sira atu iha influensia boot liu iha
ajenda politika iha nivel nasional no nivel lokal.

Liu-husi asesu ba dokumentu governu no informasaun ofisidl, sidadaun sira bele halo desizaun ne’ebé
informadu-di'ak liu, iha sira nia moris loro-loron.

Asesu ba informasaun diretamente husi entidade Estadu més bele loke dalan ba hala’o debate ne’ebé
informadu-di'ak liu, kona-ba desizaun ne’ebé afeta ema barak nia moris. Diskusaun hirak hanesan ne’e,
ikus liu, sei ajuda mods hadi’a kualidade governasaun, tanba funsionariu publiku no politiku-na’in sira sai
responsivu liu tan ba povu nia preokupasaun.

C. Burokrasia ida mak efikas liu tan

\VZ

Y
Y

Kualidade desizaun foti husi administrasaun sei di'ak liu tan. Se funsionariu publiku sira hatene katak
sidadaun ida sei husu dokumentu ka buka hatene tuir buat ruma importante, kona-ba desizaun espesifiku
ruma iha aban-bain-rua, sira sei tau atensaun boot liu tan, atu asegura katak sira nia desizaun tenke justu
ho fundamentu ida forte.

Direitu ba informasaun més sei kontribui ba hadi’a rejistu dadus tanba pedidu no asesu publiku ba
informasaun sei ezije atu iha sistema arkivu ida di'ak, no prevene fallansu ruma mak relasiona ho rejistu-
dadus.

Orgaun Estadu ida sei bele kompriende di'ak liu tan informasaun saida mak rai iha Orgaun Estadu sira
seluk, no bele hafahe ba malu informasaun ne’ebé iha.

Liu-liu, sei kontribui ba hadi’a kualidade no efikasia iha burokrasia.

D. Hametin integridade iha dezenvolvimentu nasaun nian

Y
IV

Bainhira iha instituisaun demokratiku ida mak forte liu tan, korrupsaun sei menus, tanba burokrasia
ne’ebé efisiente no transparente sei kontribui ba hadi’a situasaun ekonomia iha rai laran.

Asesu ba informasaun no transparénsia, importante tebes atu asegura integridade no responsabilidade iha
dezenvolvimentu instituisaun nasaun nian, ninia infra-estrutura, no ninia ekonomia.

E. Kresimentu iha Negésiu

V2
Y

Iha nasaun barak ne'ebé direitu ba informasaun la’o ho di'ak, emprezariu ka ema sira ne'ebé halo negésiu,
mak barak liu ne'ebé ezerse sira-nia direitu ba informasaun.

Ema negosiante sira bele uza informasaun publiku atu foti desizaun di’ak liu tan no atu inklui informasaun
hirak ne’e iha sira nia modelu negoésiu (business model).
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VIII. Asesu ba Informasaun (Informal no Formal)

Iha meius oin-oin ema uza hodi asesu ba informasaun. Meius hira ne’e bele formal no bele més informal:

A.

& ¢ ¢

@ ¢ ¢ ¢ W oe¢e

. K

Karakteristikas asesu informal ba informasaun:

Asesu informasaun liu husi “odamatan kotuk’: ita nia maluk ka membru familia ne’ebé serbisu ba 6rgaun
Estadu bele viola lei husi fornese informasaun ba ita.

Ita lahatene se informasaun ne’e kompletu (dokumentu balun ka pajina bele lakon tiha), loos no
atualizadu.

Ita bele hetan de’it informasaun ne’ebé politikamente favoravel ba orgaun balun. Se informasaun ne’e
politikamente sensitivu ka iha relasaun ho abuzu, korrupsaun ka problema seluk ruma, iha posibilidade
katak informasaun hira ne’e sei sai segredu.

Ita labele apela ka foti asaun bainhira la hetan informasaun ne'ebé ita buka.

Deskontrolu, asesu informal ba informasaun sensitivu bele kontribui ba korrupsaun.

arakteristika asesu formal ba informasaun:

Asesu ba informasaun liu husi “odamatan oin”: Ita ezerse ita-nia direitu atu asesu ba informasaun — la
importa se politikamente inkonveniente (la di'ak) ba 6rgaun Estadu.

Ema hotu-hotu iha direitu ne’ebé hanesan no iha posibilidade atu asesu ba informasaun, la importa se sira
iha membru familia ka maluk ne’ebé iha influensia.

Informasaun ne'ebé ita simu ne’e resposta ofisial no nia konteldu responde duni ita nia nesesidade
informasaun.

Ita bele husu esplikasaun, halo keixa ofisial. No se nesesariu, ita bele lori ba tribunal.

IX. Ba se mak ita bele husu informasaun?

Interativu:

\VZ

\VZ

Husu partisipante sira atu sujere tipu oi-oin husi Orgaun Estadu, ne'ebé sira
hanoin ema bele husu no simu informasaun publiku.

Rekolla ideia sira ne’e hotu, no di’ak liu hakerek iha kuadru ka flipchart ida.

Mensiona instituisaun governu relevante ruma mak partisipante sira seidauk temi kona.
Ita bele husu informasaun ba:

EEEEE

Departamentu Administrasaun Parlamentu Nasional,

Kualkér ministériu no ajénsia governu,

Autoridade iha nivel lokal,

Orgaun judisiariu, no

Kompania ho karakter no finansiamentu publiku ruma, (inklui Fundu Petroliferu Timor-Leste), no
organizasaun seluk ne’ebé Estadu nian ka Estadu mak finansia no jere.

Pedidu hanesan tuir mai ne’e (bain-bain) la konsidera nu’udar parte ba liberdade ba informasaun:

EEEEEE

Ba kompania ne'ebé laiha relasaun ho Estadu.

Ba organizasaun la'és governu nian, asosiasaun no sidadaun privadu.

Husu ba érgaun governu informasaun mak relasiona ho prosedimentu administrativu pesoal

Husu informasaun mak relasiona ho asuntu pesoal, hanesan saide ema ida nian.

Husu ba politiku-n2’in sira kona-ba desizaun ruma mak sira foti ba interese publiku.

Husu ba 6rgaun governu ida kona-ba informasaun no dokumentu husi 6rgaun governu seluk ida fali.
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Antesedente:

Komisdariu Direitus Humanus Nasoins Unidas nian mensiona ona katak direitu ba
informasaun “inklui rejistu ne'ebé rai iha é6rgaun publiku ida, la importa formatu saida
de’it, no fontes no data produsaun ba informasaun ne’e”, refere ba“érgaun Estadu
hotu (ezekutivu, lejizlativu no judisidl)” iha nivel nasiondl, rejional no lokdl. Nia “bele
inklui més entidade sira seluk bainhira entidade hira ne’e dezempena funsaun
publiku.”

Lejizlasaun ba protesaun dadus dala ruma fé6 ba sidadaun sira direitu atu asesu
dadus no informasaun ne'ebé érgaun governu itha (hanesan, informasaun kona-ba
kuidadu ba satde) —direitu ida ne’e, maski importante, dala barak ema la konsidera
hanesan parte ida husi direitu ba informasaun.

Iha kuaze nasaun hotu-hotu, direitu ba informasaun rekofese hanesan direitu ida ba ema hotu, la'és de’it ba
nasaun ida-nian sidadaun rasik. Tanba ne’e, ita iha Timor-Leste moés bele husu informasaun husi érgaun governu
iha nasaun seluk-nian, hanesan Australia no Indonézia. Maibé ita tenke haktuir lei no regulamentu husi nasaun
hirak ne’e nian, ne'ebé bele mos signifika katak uza nasaun ne’e ninia lian ofisial, bainhira hakerek surat pedidu
ofisial ruma.

\VZ

V2

Antesedente:

Australia permiti “ema hotu” atu husu no simu informasaun (Liberdade ba
Informasaun Act 1982)

Indonesia permiti “individual hotu” atu husu no simu (Lei ba Informasaun Publiku,
2008)

X. Halo pedidu

Diskute senariu ne'ebé fé6 iha Manual ba Sidadaun. Karik iha projetor ida, ita bele tiru ka projeta ba didin ka
hatudu liu husi karta ruma.

2

%

Interativu:

Ita bele konvida partisipante sira atu halo role-play tuir senariu hirak iha Manual
ba Sidadaun, mak partisipante hotu simu ona.

Hafoin ita bele diskute ho grupu karik ezemplu hirak ne’e relevante ka la relevante
ba sira.
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XI. Senarius




Senariu 1:
Informasaun kona-ba vaga serbisu foun husi governu iha Suku ida

T —

Mane ida haree iha kuadru informasaun kona-ba harii eskola foun.

Y B & ger -w‘c Wy [ - :rng 63 VL. LI e

K i : . ’ ] v P X ¢ m‘\. ¢ ! % :.E
: LR S " L i B 1 "‘F‘ '_‘ PR ik
Ita nia oan mane lakleur - | B i o hiary ™™ Nia bele fila mai, se iha
tan sei remata 1 SARE" 1 8~ serbisu iha ne’e. Ita ba buka
universidade. Karik nia _‘ il il ¥ B hatene to'ok se sira presiza
bele fila mai husi Dili no it R mestre/a iha eskola foun

Obrigadu ba ita nia pergunta, ha’u sei
tau hamutuk informasaun ne’ebé ita

presizal Ami sei fornese ba ita resposta
sira iha tempu badak laran!

Ha'u hakarak hatene bainhira mak
eskola foun ne’e loke, mestre/a
nan hira mak sei serbisu iha |
ne’eba, oinsa ho sira nia salariu, /DIRETOR %
no bainhira maka ema bele aplika Y
atu serbisu iha ne’eba.

Fen ho laen ne’e ba iha edifisiu governu lokal nian no entrega karta ida ba funsionariu ida ne’ebé responsavel ba
projetu edukasaun ne’e.
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Resposta hotu-hotu mak ne’e!
Ami sei presiza mestre/a foun
nain 4. Kandidatu sira bele ap-
lika iha fulan 3 nia laran; eskola
ne’e sei loke iha fulan 6 nia
laran.

Kapaz! Obrigadu tamba fornese ona
informasaun ne’ebe mak ami husu. Ami sei
fo hatene ba ami nia oan mane, karik nia sei
muda fali mai no sai mestre ida iha eskola
ne’e.

g '

Loron 10 tuir mai, iha edifisiu governu local hanesan.

ODIDIDODIIDIDODIDIIDIDIDIDODIO

Senariu 2:
Informasaun kona-ba Projetu Estrada Ida

Sira foin dadaun hadia Estrada ne’e maibé, ha'u bele hare
ku’ak foun. Kualidade ne’e at teb-tebes!

Eprezaria ida hamrik hela ho nia feto maluk ida iha estrada ninin hodi konversa konaba konstrusaun projetu estrada
ne’ebé la’o dadaun.

| Ita tenki buka hatene saida 'I Ha'u konkorda. La iha kuadru informasaun ida konaba projetu

mak akontese ho prejetu ne’e. kqnstrusqqn ne’e. Ma:bye kada projetu ka ~Ifons'trusaun governu |-
nian tenki iha kuadru ne’e, ho naran kompafiia nian, kustu/folin no
durasaun projetu ne’e nian.

Feto maluk ne’e hatan.
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Ha’u hakarak atu hatene kompafiia ne’ebé mak kaer projetu
konstrusaun ne’e, Estrada parte ne’ebé mak tenki hadia no
orsamentu hira ba projetu ne’e. Ha'u hakarak atu hetan kopia ida
husi kontratu ne’ebé Ministériu ne’e asina ona ho kompa#ia refere.
Kompafiia ne’e tenki tau kuadru informasaun nian?

Emprezaria ne’e hakerek karta ida ba Ministério das Obras Publicas.

Kompafiia ne’e hetan selu atu
AW hadia ho lolos. Ita tenki keixa

Kontratu ne’e hateten, kompafia
tenki nahe alkatraun ho nia
mahar sentimetru 8. lha ne’e,
sentimetru 4 de'it.

Emprezaria ne’e ho nia belun hamrik hela iha luron ninin. Sira sukat hela alkatraun nia mahar hira iha estrada ne’e.
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Halo..., ida ne’e mak lifia Komisaun Anti-Korrupsaun nian ? Ha'u
hakarak atu halo keixa ba posibilidade kazu korrupsaun ida iha ami
nia bairo. Kompafiia ida hetan kontrata atu hadia estrada, maibé sira
la nahe alkatraun mahar tuir rekerementu kontratu.

(Funsionariu Komisaun Anti-Korrupsaun nian ida husi
lifia sorin hatan): “Obrigadu barak ba halo ona keixa
tuir ita nia observasaun. Ami sei investiga kazu ne’e
no sei ita nia deskonfia ne’e konfirmadu, ami sei
afirma katak sira ne’ebé responsavel sei ba hatan.

Emprezaria ne'e koalia hela ho funsiodariu Anti-Korrupsaun liu husi via telephone.

QDIDIDIDIDIDIDIDODIDIDODIDIOD

Senariu 3:
Halo Pedidu ba Estudu Viabilidade

|

ProjetuTasi-Mane ne’e
sei sai susesu boot ida

e
'(’NUUN

RiRUER

Jornalista ida atende konferensia imprensa ida. Nia rona politiku ndin ida ko’alia hela konaba projeitu ida.

Ho razaun saida de’it mak guvernu
hakarak lansa projeitu ne’e? Nia
benefisiu saida de’it mak sei hetan, no
risku saida de’it mak projeitu ne’e sei
hasoru?” “Ne’e importante tebes! Ita boot
mos tenki buka hatene...

| Jornalista ne’e ko’alia hela ho nia editor. Editor ne’e husu ba nia. \
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Ha'u atu husu kopia estudus viabilidades hotu-
hotu no avaliasaun ba impaktu ambiental
ne’ebé hala’o ona ba projeitu ne’e.

Jornalista ne’e iha edifisiu Ministério das Obras Publicas nian, nia entrega karta ida ba funionariu ida no hateten.

[ (M
Ha'u entrega ona karta pedidu ida ba
MOP hodi husu estudus viabilidades hotu-
hotu konaba projetu ne’e maibé la hetan
resposta. Hafoin semana rua ha’u halo tan
pedidu ba daruak maibé to’o oras ne’e
sedauk hetan resposta ida.

— Tuir formasaun mak ha’u hetan husi treinamentu
CEPAD nian, iha kazu ne’e, konsidera nu’'udar

T violasaun ba ita boot nia direitu konstituisional
hodi husu no hetan informasaun. Ita boot bele
halo lamentasaun ba PDHJ. Ne’e karik presiza
fasilitasaun, bele mos kontaktu CEPAD.

Liu tiha fulan ida, jornalista ne'e ba ko’alia ho nia editor dehan.

Jornalista ne’e hakat ba iha edifisiu PDH] nian hodi hato’o nia lamentasaun.

Vo Vo Vis Vis Vis Vis Vo Vis Vi Vo Vio V5 Vo Vo)
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Senariu 4:
Informasaun konaba selu impostu

Ida ne’e idea di'ak ida maibe
o tenki buka hatene presiza
E =Wl selu hira iha portu wainhira o
@ importa produtu sira nee.
b Atu nune’e o bele kalkula o
S Nia presu.

Ha'u hakarak atu fa’an produtu
balun husi rai liur iha ha’u nia
loja. ida ne’e sei ajuda ha'u atrai
kliente barak liutan no atu
dezenvolve ha'u nia negésiu.

—

B

s

Emprezaria ida halo diskusaun ho nia belun feto.

Ha’u hakarak atu hetan informasaun
detaillu konaba tarefas importasaun
nian ba produtu hirak tuir mai ne’e
no ha'u mos hakarak hatene kona-
ba taxa adisional hira ha'u tenki selu
ba portu, no presiza tempu hira atu
prosesa ro kontentor ida no deklara
wainhira to’o ona.

Halo favor mai fali semana oin

\!

Informasaun ita boot presija mak
ne’e. lha karta ne’e, ita boot sei
haree lista ida konaba tarifas hotu
no taxa portu nian hotu no prazus
atu fo sai sasan merkadoria sira
hotu ne’ebé to'o ona iha ne’e.

1/

Obrigadu barak! Agora ha'u hatene ona
kona-ba kustu atu importa produtu foun
ruma atu fa’an iha ha'u nia loja.

Iha Portu ne’e, liu tiha loron 7 emprezaria ne’e simu karta resposta ida husi autoridade portu.
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Los duni, negosiu la’o ho di’ak! Obrigado ba fo hanoin

ha’u atu buka hatene kona-ba tarifa importivus no
taxa portuaria. Informasaun hirak ne’e fasilita ha'u atu
. halo planu no lori tama sasan merkadoria foun.
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Durante iha produtu oi-oin iha loja ne’e,
ema mai nafatin tan-ba selesaun sasan
ne'ebé di’ak.

| Liu tiha fulan ruma, produtu foun to’o iha loja. |

QDD DIDIDIDD DD DDDIDI DDA
Senariu 5:
Bolsu Estudu

O desidi ona atu ba Dili tinan oin

kontinua estudu ba universidade Ha'u so bele estuda iha Dili

bainhira ha'u hetan bolsu de
Estudu. Maibé ha’u lahatene
oinsa mak bele hetan bolsu
de Estudu sira ne’e.

Ha’u mos hakarak hatene! mai ita

ba husu tok Universidade Nasional
Timor- Lorosa’e no Ministériu da
Edukasaun, sira f6 bolsu estudu ba
Universidade privadu sira!

~ ...ami hakarak hatene informasaun kona-ba
bolsu de Estudu hira mak sei fo ba tinan
oin, bolsa ida osan hira, bainhira mak data
ikus atu hatama aplikasaun, no bazeia ba
kriteira saida de'it mak atu selesiona estu-
dante hodi manan bolsu estudu ne’e...

| Sira na’in rua hakerek karta hodi husu informasaun. |
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Ida ne’e mak informasaun hotu
ne’ebé ita hakarak atu hatene.
Agora ita hatene ona no ita tenki
aplika atu manan bolsu estudu
Departementu ne’e lalais!

Informasaun

Estudante na’in rua ne’e simu
informasaun/ resposta ba pedidu husi
Ministeriu Edukasaun.

Sira na’in rua hamutuk, sira simu ona karta ida.

Ha’'u mos hanesan. Se lae karik, ita lakon I \ Ha'u kgntepte tebes '
oportunidade atu hatama aplikasaun tanba ‘l tanba iha tinan kotuk ita
-

tarde no ita labele mai iha ne’e atu estuda. =1 husu informasaun kona
ba bolsu de Estudu

Sira na’in rua hamriik iha Universidade Timor-Lorosa’e nian oin. Labarik feto ne’e hatete.

V5V Vs ViV Vs VsV Vs Vs Vi Vo Vo Vi)

Senariu 6:
Finansiamentu ba Partidu Politiku

. . ” mak partidu politiku ida simu husi ita nia Estadu?
hatene informasaun kona ba partidus politiku. Mai ita hakerek tok artigu ida kona ba asuntu ne’e!

; . ; ; Ha’u mos konkorda ita hatene ka lae? Osan hira
Ha’u hanoin importante atu komunidade sira g

Ativista ida diskuti hela ho nia kolega.
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simu osan h

instrumentu

Ha'u hakarak hetan lista naran partidus hotu mak

ba, no detaillu kona ba osan hira mak partidu ida-
ida simu tinan ida. Ha'u mos hakarak hatene ho

distribui osan sira ne’e

usi Estadu haht husi tinan 3 kotuk liu

legal saida mak ita utilliza hodi

Ativista ne’e hatama karta ida, nia iha hela Comicao Nasional de Eleicoes (CNE). Nia husu ba funsionariu feto ida.

|
Karta ne’e husi hau nian
Xefi ba ita-boot

Funsionariu husi CNE ne’e entrega karta ida ba ativista ne’e no hateten...

Obrigadu!

Hau foin simu karta ida husi CNE, katak ha'u
labele hetan informasaun hotu ne’ebé hau
presija konaba Partidu Politiku sira ho razaun
katak CNE sedauk bele f6 sai informasaun
refere. Sira koko atu subar buat ruma karik?

s
=

Tuir artigu 40 husi Konstituisaun
RDTL nian, ita iha “direitu atu hetan
informasaun lolos nian ho laiha
sensura ruma...” se sSira rezeita atu
fornese informasaun ne’e, ita boot
bele halo lamentasaun ba PDHJ
tamba sira viola ona ita-boot nia
direitu. No labele haluha atu
informa CEPAD!

Ativista ne’e hato’o nian preokupasaun ba belun ida konaba karta ne’eb

e nia simu husi CNE.
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Interativu:

¥ Husu partisipante sira hanoin lalais kona-ba informasaun saida mak sira hakarak
atu husu no simu husi ajénsia governu ruma. Dala barak ema husu informasaun
ruma tanba hakarak atu hatene kona-ba topiku espesifiku ida, ka tanba bainhira
iha informasaun, bele iha impaktu pozitivu ba ema ne’e ninia moris.

¥ Rekolla hanoin no ideia hirak ne’e, no hakerek iha kuadru ka poster ida, karik
bele.

Iha ne’e mak ezemplu seluk tan kona-ba oinsa atu husu informasaun, mak ita bele uza atu estimula debate:

1. Ba Ministériu Obras Publikas, Transporte, no Komunikasaun:

Estrada kilometru hira ona mak halo iha ha’u nia munisipiu iha tinan ida ne’e?

Folin ba konstrusaun estrada ba metru ida-ida ne’e hira?

Tuir planu bainhira mak konstrusaun ba estrada ida ne’e sei remata?

Kopia kontratu ne’ebé asina ona ho kompania ne’ebé kontrata atu halo estrada ne’e?

anp o

2. Ba Ministériu Petroleu no Rekursus Minerais:

a. Fatin ne'ebé de’it iha nasaun ne’e mak iha mina?

b. Kompaiia ne'ebé de’it mak asina ona kontratu ho governu atu halo esplorasaun ba mina no iha area
ne'ebé?

c. Rezerva mina hira ona mak hetan esplorasaun husi kompafia ne'ebé de’it iha tinan kotuk, no reseita hira

ona mak kompania hirak ne’e hatama ba Estadu?

3. Ba Ministériu Finansas:

a. Montante orsamentu hamutuk hira mak aloka ba Ministériu no Orgaun Estadu partikular ida iha tinan ida
ne’e!
b. Rendimentu hira mak simu fila no hatama ona husi operasaun portu, taxa ka impostu no tarefa ba

Orsamentu Estadu tinan-tinan iha tinan tolu ikus ne’e hamutuk hira?

4. Ba administrasaun lokal iha ita-nia aldeia ka distritu:

a. Osan hira ona mak investe hodi hadi’a fornesimentu be-moos iha ha'u nia aldeia, postu, ka munisipiu?

5. Ba Parlamentu:

a. Membru Parlamentu sira nia salariu inklui priviléjiu ba fulan ida, hamutuk hira?
b. Osan publiku nian hira mak Membru Parlamentu sira simu ona iha tinan uluk atu kobre despeza seluk?
C. Informasaun no detalle husi votu Membru Parlamentu sira (ba lei espesifiku ruma).
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XII. Aspetu importante wainhira husu informasaun
Esplika:

Ita bele husu informasaun ba 6rgaun Estadu ida, liu husi hasoru malu diretamente ka oin-ho-oin, liu-husi telefone
ka liu husi karta. Ita moés bele uza komunikasaun eletréniku, hanesan E-mail (karik autoridade ne’e iha enderesu
email ofisidl ida) ka meius eletroniku ne’ebé fornese iha website ajénsia governu nian.

%  Maibé di’ak liu mak ita husu informasaun liu husi karta. Ida ne’e ajuda atu evita kompriende sala no fasilita
funsionariu sira iha érgaun Estadu nian atu prosesa no hatan ba ita-nia pedidu. lda ne’e mos permite ita
atu deskreve ho kle’an liu tan informasaun saida mak ita hakarak husu.

% Iha komunikasaun ho érgaun administrasaun publiku sira tenke uza lian Tetun ka Portugés, konforme
haktuir iha Artigu 4 husi Lei Prosedimentu Administrativu. Ita nia pedidu tenke, halo iha lian ida husi lian
rua ne’e.

% Importante tebes atu rai di'ak kopia ida husi ita-nia karta ba pedidu informasaun, ho data ka loron loloos.

Karik ita hato’o pedidu ba informasaun liu husi hasoru malu oin ho oin, mak ita bele husu nota
konfirmasaun ofisial ida hodi hatudu katak sira simu ona ita-nia pedidu; ida ne’e atu ajuda tebes bainhira
orgaun Estadu haluha atu responde ba ita-nia pedidu karik, mak ita tenke f6 hanoin fali sira kona-ba ita-nia
pedidu ne’e.

Rai kopia pedidu ita-nian, sei ajuda mos bainhira informasaun ne’ebé ita husu 6rgaun kompetente sira la
fo, no ita deside atu hato’o lamentasaun ruma kona-ba kazu ida ne’e ba autoridade seluk ruma.

Hanoin didi'ak kona-ba informasaun saida loos mak ita hakarak atu husu no hatene. Importante katak ita
halo ita-nia pedidu ba buat ida konkretu no realistiku. Ida ne’e sei ajuda funsionariu 6rgaun Estadu sira atu
kompriende informasaun saida mak ita hakarak.

% Jeralmente, kualkér Orgaun Estadu tenke fornese informasaun gratuita, atu informasaun ne’e mai iha
formatu saida de’it. Maibé bele iha kustu administrativu ruma, ezemplu atu kobre folin ba hodi halo kopia
dokumentu.

. Sé ema husu ita atu selu no ita la hatene ho loloos katak iha kustu ofisial ruma ba prosedimentu
ne’e, di'ak liu ita lalika selu. Iha kazu hanesan ne’e, ita bele kontaktu ba Provedoria dos Direitos
Humanos e Justica (PDHJ) ka CEPAD hodi hetan tulun no konsellu ruma.
% Ita bele husu kualkér informasaun mak rejista ona ho 6rgaun Estadu ruma iha tempu ita hato’o ita-nia
pedidu.
¢ Hanoin didi'ak kona-ba dokumentu ka informasaun saida mak autoridade ne’e iha, mak ita
hakarak hatene hanesan ezemplu: kontratu, rezolusaun, karta, relatériu peskiza ka estatistika
ruma.

¢ Ita iha de’it direitu atu husu no simu informasaun ne’ebé autoridade sira iha tiha ona. Hanesan
ezemplu, ita hakarak atu hatene ema na’in hira iha ita-boot nia distritu mak hetan malaria ka
moras denge iha tinan liu ba. Karik Ministériu Saide rekolla ona no iha informasaun hirak ne’e,
sira tenke fo kedas informasaun ne’e bainhira ita husu ba sira. Maibé, karik informasaun ne’e
Ministériu seidauk rekolla, sira sei laiha obrigasaun atu haruka ema ba kedas distritu no rekolla
informasaun ne’e ba ita.
% Ita tenke dirije ita-nia pedidu ba autoridade ne’ebé iha informasaun relevante.

¢ Dala ruma, la fasil atu identifika autoridade ida ne’ebé mak responsabiliza ba informasaun ne’ebé
ita buka. Karik média, kolega ka membru familia bele ajuda ita atu identifika autoridade ida
ne’ebé mak iha informasaun ne’ebé ita hakarak hetan. Ita moés bele ko’alia ho funsionariu pabliku
no ofisial lokal sira — tanba sira bele f6 hatene ba ita autoridade ida ne'ebé mak loos ba ita atu
hakbesik-an ba.
% Pedidu kona-ba ita-nia nesesidade pesoal dala-barak la halo parte ba ita- nia direitu ba informasaun.

¢ Hanesan ezemplu, ajénsia governu ida bele la fo ba ita resposta kona-ba pergunta hanesan:
“Oinsa mak ha'u bele hetan serbisu ho governu?”

¢ Maibé, ita bele husu ba 6rgaun governu:
e “Avizu abertura ba vaga servisu iha ita-nia Instituisaun ne’e publika iha ne’ebé?”
e “Salariu hira mak pozisaun sekretariu ida hetan iha departamentu governu ida ne’e?”’ no
o “Kualifikasaun saida de’it mak presiza husi kandidatu sira ne'ebé aplika ba pozisaun
motorista?”
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Y Pergunta kona-ba desizaun ruma mak foti ka la foti husi governu — ka tanba-sa mak politiku-na’in ida
komporta hanesan ne’e ka hanesan ne'eba — ne’e més la halo parte ba direitu ba informasaun.

¢ Karik ita hakarak atu hatene razaun ba desizaun politika, di’ak liu kontakta ho Membru Parlamentu
ka ofisial eleitu ruma. Maibé, ita bele uza ita-nia direitu ba informasaun atu husu dokumentu no
informasaun ne'ebé bele ajuda ita hetan resposta ruma ba ita nia pregunta hanesan:

e “ha’'u hakarak atu hetan kopia diskursu ne'ebé halo iha Parlamentu Nasional durante
sesaun bainhira pasa lei X.”

e “ha’u hakarak hetan rezultadu estudu viabilidade hotu ne'ebé mak halo ba projetu X.”

\ Hanoin didi'ak kona-ba informasaun partikular saida de’it mak ita iha interese atu hatene. Hafoin hato’o ho
klaru, liu husi ita- nia pedidu iha karta ida. Ida ne’e ajuda autoridade sira atu identifika informasaun saida
mak ita hakarak atu hatene no sei evita kompriende sala malu.

¢ Karik ita-nia pedidu luan liu ka presiza servisu lubuk ida ne'ebé prejudika fali funsaun o6rgaun
governu nian, mak autoridade sira bele rejeita atu hatan. Ka ita husu informasaun barak liu mak ita
-rasik la identifika didi'ak informasaun saida loos mak ita buka.

¢ Ita bele halo simples liu tan ita-nia pedidu hodi husu informasaun, ho data ka loron espesifiku
ruma, ka refere ba projetu espesifiku ruma, ka refere ba inisiativa ka inventu espesifiku ruma.

¢ Dala ruma ajuda tebes bainhira tau ndmeru ba pergunta hirak ne'ebé ita halo, ka enumera
pergunta ida-ida ne'ebé ita hakarak atu hetan resposta iha fraze ida-ida, hanesan tuir mai:

e ha'u hakarak husu kopia kontratu ida entre ita-nia autoridade lokal ho kompania X.
e ha'u hakarak hatene baze legal saida mak uza hodi f6 kontratu ne’e ba kompania X.

e ha'u hakarak hatene karik kontratu ne’e hetan revizaun ruma, no osan hira ona mak selu ba
kompafia ne’e hodi implementa kontratu ne’e to’o ohin loron.

¥  Ita la presiza atu esplika ba autoridade sira, tanba saida mak ita presiza resposta ba pregunta ruma, ka
tanba saida mak ita iha interese ba topiku ruma.

4 Asesu ba informasaun ne’e ita-nia direitu — ita la presiza atu iha razaun espesifiku ruma atu hala’o
ka ezerse direitu ida ne’e.

XIII. Bainhira mak Orgaun Estadu la-bele f6 informasaun

Interativu:

¥  Husu partisipante sira karik sira bele hanoin razaun validu ruma tanba-sa mak
ajénsia Governu ida bele ka labele f6 informasaun ruma.

¥  Karik bele, hakerek sujestaun no ideia hirak ne’e iha kuadru ka poster ida.

Esplika:

Orgaun Estadu ida bele la fé6 informasaun bainhira informasaun partikular ne’ebé ita husu, bele hamosu problema
ruma, no bainhira problema husi informasaun ne’e bele afeta interese publiku.

Estatutu Funsaun Puablika define razaun lubuk ida wainhira funsionariu publiku sira tenke obedese ba lei hodi
respeita konfidensialidade, liu-liu, karik fo-sai informasaun ne'ebé ita-boot husu ne’e, bele afeta:

Seguransa nasional, protesaun orden publiku, no interese finanseiru Estadu,
Investigasaun kona-ba aktus ne'ebé hetan kastigu tuir lei,

Privasidade ema ida nian (direitu ida ne'ebé hetan protesaun moés husi Konstituisaun),
Preparasaun desizaun hira husi autoridade publiku, no

* & & o o

Konfidensialidade Komersial, industrial ka informasaun intelektual.
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Paktu Internasional kona-ba Direitu Sivil no Politiku, ne'ebé Timor-Leste asina tiha ona, hateten katak direitu

atu hetan informasaun ne’e mai ho devér no responsabilidade espesidl, no bele hetan restrisaun:

%  Tuir lei, no

% “...respeitu ba direitu ka ba ema seluk nia reputasaun” ka “ba protesaun seguransa nasional ka orden
publiku ka satde publiku ka moral”.

Karik parte balun de’it husi dokumentu ka husi informasaun ne'ebé ita husu ne’e bele hamosu estragus ruma,
mak autoridade sira sei f6 ba ita parte seluk husi informasaun ne'e mak la hamosu problema.

Orgaun Estadu ida laiha direitu atu rejeita ita-nia pedidu ba informasaun, tanba de’it ho razaun katak bele hamo-
su inkonveniénsia ba autoridade ruma, ka politiku-na’in ruma ka funsionariu ruma!

Antesedente:

¥  Asesu ba informasaun la'és direitu absolutu ida. Hanesan liberdade atu ko’alia, nia
modsiha limitasaun ruma, bainhira bele afeta ema seluk nia direitu.

%  Mata-dalan di’ak liu ida mak fornese husi Konvensaun Europeia nian kona-bd Direitus
Umanus, ne'ebé kesi nasaun sira tha Europa:

Y% “Ezersisiu husi liberdade hira ne’e, mai ho devér no responsabilidade, mak bele
sujeitu ba formalidade, kondisaun, restrisaun ka penalidade hanesan hakerek iha lei
no nesesdriu tebes iha sosiedade demokrdtiku ida, tuir interese seguransa nasiondl,
integridade territoridl ka publiku nia seguransa, ba prevensaun krime ka dezorden, ba
protesaun saude ka mordl, ba protesaun reputasaun ka ema seluk nia direitu, ba
prevene fé-sai informasaun ne'ebé simu ho konfidensialidade, ka atu mantein
autoridade no imparsialidade husi judisidriu. “(Konvensaun Europeia nian kona-bd
Direitus Umanus, Artigu 10 (2))

%  Iha nasaun seluk, prdtika di’ak liu dezenvolve tiha ona kona-bd oinsda hetan balansu
ida loos entre proteje informasaun sensitivu no asegura sidadaun sira-nia direitu ba
informasaun ho referénsia ba interese publiku. Ida ne’e bele hetan liu-husi pedidu ba
informasaun ida-ida mak tuir mai ne’e:

\ "Teste prejuizu®: ofisidl sira sei analiza no dokumenta ba interese sé-nian no sé mak
sei prejudikadu bainhira fé-sai informasaun ne'ebé ita husu. Estragu posiveis bele
inklui privasidade ka protesaun ba dadus sidadaun ida-nian, protesaun ba segredu
serbisu nian, protesaun ba direitu hakerek na’in, protesaun ba lejitimidade no
konfidensialidade husi prosesu balun (hanesan, preparasaun desizaun tribundl ida ka
check kumprimentu ba regulamentu ruma husi orgaun governu ruma), aspetu
seguransa nasiondl, nst.

Y “Teste Interese Publiku “tetu interese publiku bainhira asesu ba informasaun, no
konfidensialidade informasaun ne’e nian rasik.

i ”Asesu Parsidal“:karik parte balun husi dokumentu ne'ebé presiza bele prejudika
interese seluk, mak parte seluk husi dokumentu ne’e mak la prejudika interese ruma
mak tenke fo-sai parte ne’e. Informasaun tenke fé-sai ba sira ne'ebé husu, bainhira la
tha restrisaun lejitimu ruma.

Tanba tetu interese ne’e dala ruma lori ba disputa kona-bd saida mak tenke loke ba
publiku, mak Komisarius Informasaun sai ona pratika no referénsia internasional di’ak ida.

Komisariu Informasaun mak gabinete independente ida ne'ebé fé konsellu ba 6rgaun
governu, fasilita implementasaun lei Liberdade ba Informasaun no promove kultura
transparénsia. Nia més ajuda sidadaun sira atu simu informasaun ne'ebé husu tuir tempu,
laiha burokrasia naruk no itha asesu gratuita. Gabinete sira ne’e més sai hanesan instansia
dahuluk ba rekursu no mediasaun entre sidadaun no governu karik itha disputa ruma.
Gabinete ba informasaun iha nasaun barak més responsavel ba motorizasaun no asegura
kumprimentu ba lejizlasaun protesaun dadus privadu no pesodl. Sira avalia no deside kazu
disputa no bele més fé6 orden atu fé-sai informasaun karik sira deside katak fé-sai
informasaun ne’e sei la hamosu estragu ruma mak boot liu fali interese publiku.
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XIV. Halo Ezbosu Karta Pedidu

EEEE

& &

& &

Wainhira ita hakerek karta pedidu ba informasaun ida, ita tenke inklui:

Naran husi autoridade ida ne'ebé ita dirije karta ne’e ba (no, karik presiza hakerek mos ninia enderesu),
Data/loron,

Temi Artigu 40 Konstituisaun RDTL, nu’udar referénsia, hanesan: “Ha'u hakarak ezerse ha’u-nia direitu
atu asesu ba informasaun publiku, mak garantia iha Artigu 40 Konstituisaun Republika Demokratika Timor
-Leste, no ho ida ne’e ha'u hakarak husu no hetan informasaun tuir mai ne’e”.

Formula pergunta loloos.

F6 prazu durasaun ba atu simu fila resposta no més dehan sai karik sira la f6 informasaun hotu ne'ebé ita
husu, mak ita sei haktuir ho pedidu ruma tan, hanesan ezemplu:

¢ “Ha'u hakarak atu hetan resposta lalais ba ha'u nia pedidu, ho durasaun loron 10 iha oras serbisu
laran.

¢ Karik informasaun ne'ebé ha’u husu mak ha’u la simu ka simu balun de’it, ha’'u mos hakarak husu
razaun ba rejeisaun ba ha’u-nia pedidu liu husi surat.”
Ita-nia naran no asinatura iha karta pedidu ne’e nia okos.

¢ Informasaun ba 6rgaun Estadu ne’e atu oinsa bele kontaktu fali ita ho resposta ruma.
Formatu ba karta ne’e inklui ona iha Manual ba Sidadaun iha seksaun ikus liu.
Importante atu mensiona katak tanba laiha Lei kona-ba Liberdade ba Informasaun iha Timor-Leste, mak
iha detalle importante barak mak seidauk regula iha lei hanesan prazu bainhira mak Orgaun Estadu ida
tenke fo resposta ida. Tanba ne’e mak di'ak tebes atu inklui referénsia ida kona-ba prazu periodu loron 10
ba Orgaun Estadu ida atu f6 resposta, bazeia ba prazu ne'ebé fornese iha lei ba aktus administrativu sira
seluk.

Interativu:

\VZ

Partisipante ida-ida tenke hakerek (ka formula) pedidu ba informasaun simples
ida. Pedidu ne’e tenke inklui naran husi entidade ne'ebé sei simu karta pedidu
ne’e , no informasaun espesifiku saida mak atu husu.

Wainhira remata, partisipante sira tenke aprezenta sira nia karta pedidu no
treinad6r hamutuk ho grupu tenke f6 fila feedback.

Karik grupu ne’e boot, entaun feedback ne’e bele f6 iha sub-grupu ki'ik. Hafoin
remata ho feedback, sub-grupu ida-ida tenke aprezenta lalais fali ba plenaria
kona-ba pedidu sub-grupu ida-ida nian, no sujestaun saida de’it mak hato’o ona
durante sesaun feedback nian.
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XV. Halo Follow up ba Pedidu

Esplika:

Hafoin submete tiha ita-nia pedidu husu informasaun ba 6rgaun Estadu kompetente, iha senariu barak mak bele
akontese. Depende ba oinsa 6rgaun Estadu ne'e fé6 reasaun ba ita-nia pedidu, iha opsaun oi-oin mak ita bele
konsidera hanesan tuir mai:

Husi Instituisaun Estadu Husi Sidadaun

Fo tomak informasaun Ita bele f6 hatene ba instituisaun Estadu ne’e katak ita simu ona resposta ba
pedidu hotu. Ita mos bele f6 obrigadu ba sira nia kooperasaun di'ak.
Informasaun balun de’it Karik Orgaun Estadu ida la f6 informasaun ka fé informasaun balun de’it, nia
mak sira f6 tenke esplika liu-hosi surat/karta tanba-sa nia la hatan ita-nia pedidu tomak.
Karik ita la hetan esplika-saun sufisiente, ita bele husu esplikasaun kona-ba
ida ne’e. Resposta ne’ebé la kompletu bele f6 ba ita informasaun ne'ebé ita
bele uza hodi submete fali pedidu ba daruak ho fokus liu iha informasaun
loloos mak - ita hakarak husu.

Laiha resposta Karik ita seidauk simu resposta ruma ba ita-nia pedidu liu tiha semana rua,
ita bele f&-hanoin fila ba autoridade ne’e katak sira seidauk responde ba ita
nia pedidu. Karik laiha resposta iha semana rua tan tuir mai, ita bele
konsidera ida ne’e hanesan rejeisaun husi autoridade kompetente (haree iha
okos).

Rejeita Karik autoridade ida rejeita no la f6 informasaun ne'ebé ita husu, nia tenke
esplika tanba-sa mak nia la hataan ba ita- pedidu. Esplikasaun ne’e tenke iha
baze no tenke hakerek ho surat.

Karik ita-nia pedidu ba informasaun ne’e sira rejeita ka ignora, ita bele
hato’o lamentasaun ba Orgaun Estadu ida ne’e rasik iha loron 15 nia laran,
hafoin ita simu ona resposta ba ita-nia pedidu. Hafoin submete ona
lamentasaun, autoridade ne’e iha loron |5 atu deside kona-ba ita-nia
reklamasaun ne’e. Prazu ne’e hakerek iha Artigu 72 no 74 Lei Prosedimentu
Administrativu. Ita més iha posibilidade seluk atu kontinua, hanesan ami
esplika iha kraik mai ne’e.

Interativu:

¥  Husu ba partisipante sira karik ema ruma hatene saida mak sidadaun sira iha
Timor-Leste bele halo wainhira 6rgaun governu ida la respeita sira nia direitu.

%  Karik bele, hakerek sujestaun hira ne’e iha kuadru.
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Esplika :

Iha kazu wainhira ita husu informasaun no ita la simu resposta, mak ita bele haktuir opsaun hirak tuir mai:

Y

Sidadaun sira bele hato’o ba autoridade ne’e rasik katak sira hanoin sira nia direitu ba informasaun hetan
violasaun husi autoridade kompetente.

Sidadaun sira bele kontaktu ba Provedoria dos Direitos Humanos e Justica (PDHJ) hodi hetan ajuda. PDH]J
mak entidade legal no independente Estadu nian ne'ebé responsavel atu hataan ba keixa husi sidadaun
kona-ba autoridade sira nia hahalok. PDH] iha edifisiu lubuk ida iha Timor-Leste laran no bele hetan nia
serbisu fatin no informasaun kontaktu iha Manual ba Sidadaun nia-tahan kotuk liu.

Sidadaun sira iha posibilidade atu ba iha tribunal no hatama rekursu kontra asaun foti husi érgaun governu
ne'ebé viola ona ita-nia direitu ba informasaun.

Sidadaun sira bele més kontaktu ho Organizasaun La'6s-Governamental hanesan CEPAD ka jornalista no
informa ba sira kona-ba problema ne’e.

Karik ita husu informasaun seluk tan wainhira hato’o karta pedidu ida ba informasaun, ita bele kontaktu
mos ho CEPAD no sira bele ajuda ita.

Karik ita preokupa katak husu informasaun ne’e iha konsekuénsia negativu ba ita-rasik, mak ita mos bele
husu nafatin informasaun no la presiza mensiona ita-nia naran.

Ema seidauk hatene di'ak direitu ba Liberdade ba Informasaun iha Timor-Leste. Karik ita hafahe ita-nia
esperiénsia ho CEPAD, ita bele serbisu hamutuk di’ak liu tan atu promove direitu importante ida ne’e iha
Timor-Leste, hodi asegura katak direitu ida ne’e ita-hotu sei respeita duni no aplika duni iha nasaun ida
ne’e!

Informasaun saida mak ita husu? Orgaun Estadu kompetente sira hataan oinsa? Ita simu ka lae informasaun

no resposta ne'ebé ita-boot buka? CEPAD kontente atu rona husi ita-boot no aprende kona-ba ita-boot
nia esperiénsia!
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